Programmablauf

Profiling und Rekrutierung

Zentrum flir Weiterbildung der Universitat Ziirich

Zeit Thema

08.30-09.00 Uhr

Eintreffen der Teilnehmenden

Vormittag

e Begriissung

o Was Profiling im Recruiting kann

o Haltung und Einstellung

o Fallen in der Analyse

o Professionelle Haltung und Einstellung

Kaffee- und Kommunikationspause

o Manipulationsformen im Recruiting
o Die 007 der Analyse
o Wie Sie Status- und Machtanspruch schon an der Kérpersprache erkennen

o Wer sitzt mir gegeniiber: Personlichkeiten, Storverhalten, Charakterziige,
Temperamente, Low- oder Highperformer

12.00-13.00 Uhr

Gemeinsames Mittagessen

Nachmittag

o Effektive und effiziente Fragetechniken und Methoden um Tauschungen und
Manipulationen im Bewerbungsgesprach aufzudecken

o Wie Sie es schaffen nicht iiber den Tisch gezogen zu werden

Kaffee- und Kommunikationspause

e So erkennen Sie Verhaltensmuster
o Glaubwiirdigkeitsiiberpriifung

16.15-16.30 Uhr

Schlussrunde, Fragen der Teilnehmenden, Feedback

Programménderungen aus dringendem Anlass behélt sich der Veranstalter vor. Da die Reisezeiten der Seminarleitung aufgrund der
Fluganbindungen variieren kénnen, kann es zu Verkiirzungen der Pausen kommen.
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